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Regelmafige Wartungsarbeiten am eTerminservice

Der eTerminservice wird derzeit durch uns umfangreich weiterentwickelt. Die Arbeiten
werden die Software deutlich verbessern. Dabei ist es allerdings notwendig, den
eTerminservice im Produktivsystem hin und wieder fiir kurze Zeit vom Netz zu
nehmen.

Wir bitten Sie daher um Verstandnis, falls der eTerminservice in den nachsten
Wochen mittwochs zwischen 18:30 und 21:00 Uhr im Produktivsystem der kv.digital
einmal nicht erreichbar sein sollte.

Davon betroffen sind auch die folgenden KV-Connect Anwendungen:
.eTerminservice - Vermittlungscode“ und
- ,eTerminservice - TSS-Abrechnungsinformation®

Weitere KV-Connect Anwendungen sind nicht betroffen.

Uber die Durchfiihrung der Wartungsarbeiten im Produktivsystem werden wir
kurzfristig unter: News / Aktuelle Informationen informieren.

Bitte beachten Sie, dass es in diesem Zusammenhang in der Referenzumgebung 1
moglicherweise auch tagsiber zu einer spontanen Downtime des eTerminservice und
der 0.g. Anwendungen kommen kann. Herzlichen Dank im Voraus fur Ihr Verstandnis.

Ihr kv.digital-Team

Bei Fragen wenden Sie sich an support@kv.digital.
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